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Abstract in original language

Riazné etické kodexy ¢i kodexy chovani (souhrnné v textu oznacovany jako
"codes of conduct") se staly nedilnou souc¢asti soucasného hospodaiského
zivota. Nejcastéji jsou spojovany s nadnarodnimi spole¢nostmi nebo
vymezuji zadouci chovani urcité profesni skupiny. Cilem tohoto piispévku
je analyzovat etické kodexy z pravniho pohledu v duchu zastfesujiciho
tématu sekce konference, tedy vyznamu soft law v obchodnépravnim
kontextu. Pokusim se tedy zmapovat codes of conduct v riznych oblastech
hospodafstvi, a to nejen v ¢eském c¢i evropském kontextu, a poté zobecnit
jejich shodné znaky ¢i objasnit vyvojové tendence. Vyznamnou casti prace
bude i snaha o vymezeni pravni povahy téchto kodext. Podkladem pro tyto
zavéry bude analyza konkrétnich ptipadi soudl a jinych, zejména spravnich
organt, diky nimz se pokusim o komplexnéjsi pohled na danou
problematiku. Cilem pfispévku ale na druhou stranu neni jakkoli vyznam
codes of conduct pfecenovat, ale jen poukdzat na jejich (mozny) vliv na
rozhodovaci praxi (nejen) soudd.
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Abstract

Different ethics codes or codes of conduct (hereinafter “codes of conducts”)
have become an integral part of actual economy. In most cases they are
associated with multinational companies or they determine desirable
comportment of particular professional group. The aim of the present
conference paper is to analyze codes of conduct from the juridical point of
view according to the theme of this conference section: “Significance of
Soft-law in Commercial Law Context”. I will try to describe codes of
conduct in different domains not only of Czech and European economy but
also to generalize their similar characters and to clarify the development
trends. A substantial part of my contribution will be aim for the legal nature
of the soft law codes. The basis to these conclusions will be an analysis of
particular decisions of courts and other, mainly administrative, authorities.
The concrete cases will manage to present more complex point of view at
this theme. On the other hand the aim of the conference paper is not to over-
estimate the importance of codes of conduct, but I want to point out their
(possible) influence upon decision making (not only) of courts.
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Uvod

Velkd cast nadnarodnich spolecnosti dnes disponuje riznymi etickymi
kodexy ¢i kodexy chovani (souhrnné je v textu oznacuji jako ,,codes of
conduct®), které definuji jejich hodnoty ve vztahu ke skupiné a obchodni
siti. Tyto spoleCnosti piijimaji jest¢ urCité ,principy” ve vztahu
k zaméstnanciim a dodavatelim a ¢asto jim vnucuji sva pravidla chovani.
Tyto texty jsou tedy pfirozen¢ jakymsi jejich vstupem do obchodnich vztahti
a zavazuji dodavatele a distributory.'

U etickych kodext miizeme pozorovat jeden velky paradox. Na jedné strané
jsou jen caste¢né uskutecnovany a kontrolovany, ale na stran¢ druhé jsou
stale Castéji soucasti obchodnich smluv.

Forma a obsah codes of conduct je klade na pomezi etiky, marketingu a
prava. Pfedné je totiz tfeba zminit, Ze nadnarodni spolecnosti se Casto u
spotiebiteltl netési velké oblibé a jsou neziidka ter¢em kritiky naptiklad od
neziskového nevladniho sektoru. Etické kodexy jsou tedy dobrym nastrojem
na zménu této jejich negativné reputace. Déle se Casto uvadi, ze vlivem
globalizace jsou stéle vice a vice zakladany pobocky spolec¢nosti v zahranici
a je tedy nutné vytvofit texty, které by svou povahou piekraovaly hranice
statd a staly se nadndrodni. I proto jsou etické kodexy postaveny pravé na
etice jako svébytném systému a ta se poté stdva na jednu stranu ucelem i
prosttedkem piedmétnych textd’. V takto naznaeném schématu se
spolecnosti stavaji tedy vedle statu dal§im normotviircem a tvoii si vlastni,
svébytny systém norem.

Vyvoj

Nadnarodni spolecnosti zacaly pfijimat codes of conduct pravé jako reakci
na vzristajici kritiku na konci 80. let’. Mezi nejéastji evokovana témata
patfily zejména nerovné (¢i neférové) praktiky na pracovnim trhu u

" Etre, C.: Valeur juridiques des codes de conduite d’entreprise et étude de leur portée au
sein de la distribution. Avignon, 2007. [online]  <http:/iut.univ-
avignon.fr/mini_site/group/223/COMINDUS/Etre.pdf> [cit. 5.11.2010].

> Tamtéz.

3 O tom napf. viz Rubin, S.: Transnational corporations and international codes of conduct:
a study of the relationship between international legal cooperation and economic
development. Am. U. J. Intel.l. & Pol'y. [online] <http://www.auilr.org/pdf/10/10-4-4.pdf>
[cit. 5.11.2010].
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dodavateli z Tietiho Svéta®. Za prvni kodexy tohoto typu byvaji
oznacovany:

- Sullivan Statement of Principales: z roku 1976, zabyvajici se obchody
s Jizni Afrikou béhem doby apartheidu.

- Levi Strauss’s Terms of Engagement nad Guidelines: z roku 1991, je
postaven na péti oblastech, a to etickych standartech, dodrZzovani zdkonnych
pozadavkl, ochrané zivotniho prostfedi, spolecenské spoluodpovédnosti a
standardech zaméstnanosti tykajicich se prace déti, véznl, svobody
sdruzovani, mzdy, pracovni doby, zdravi a bezpecnosti.

- Nike's Code of Conduct: byl ptijat jako reakce na kritiku spolecnosti Nike
zejména ve vztahu k nerovnym pracovnim podminkam a zapojeni détské
prace v dodavatelskych vztazich v Indonésii. Casto kritizovanym
nedostatkem tohoto kodexu je absence svobody sdruzovani.

Jak wuzavira ktéto problematice Ishikawa, spoleCnosti nepfijimaji dana
pravidla z,cistoty srdce starat se o zaméstnance u zahranicnich
subdodavatelii*, ale je nesporné, ze pomahaji zvySovat standarty tykajici se
zejména zameéstnanosti a pracovnich podminek a zvySuji odpovédnost
managementu.

Pravni povaha kodext

Nemyslim si, Ze je na tomto misté nutné zdlraziovat, Ze codes of conduct
maji velmi nejasnou pravni povahu z pohledu pozitivniho prava a proto je
fadime mezi soft law. Jedna se totiz nejen o dokumenty napii¢ nékolika
pravnimi odvétvimi (jako zdvazkové pravo, pracovni pravo, spotiebitelské
pravo, pravo hospodaiské soutéze, pravo zivotniho prostfedi apod.), ale jsou
také nastrojem politiky spolecnosti, jelikoz definuji jeji strategii. Obsahuji
proto i jakousi myslenku diplomacie.

Do kategorie soft law’ fadi codes of conduct zejména jejich nejednoznacné
formulace, skutecnost, Ze jejich text umoziuje neziidka n€kolik moznych
vykladt, nekonkrétnost zavazkii, pouzivani podminovaciho zplisobu ¢i uziti
deklaratornich obratt.

* Ishikawa, K.: The Rise of the Code of Conduct in Japan: Legal Analysis and Prospect.
Loy L.A. Int'l & Comp. L. Rev. [online] < http://ilr.lls.edu/issues/27/27. 1ISHIKAWA .pdf>
[cit. 5.11.2010].

> Pii¢emz se drzim koncepce viz Ritaine, E.C.: Nouvelles tendances en droit des obligations
- Quel droit s"applique?. Ouagadougou, 2007, Actes du Colloque sur 1’harmonisation du
droit OHADA des contrats.
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Podle Madame Moreau® znagi soft law ,,pravidla chovani, jez jsou pravné
nezavaznad, ale kterda maji byt brana dle zameru jejich autora jako relevantni
v pravni oblasti*“. 'V duchu prace Céline Etre si dovolim podtrhnout, ze soft
law je na jedné strané ,,soft", ale potad jesté ,,law*. O té prvni stran¢ mince,
tedy casti ,,soft, si myslim, Ze neni tfeba vice uvadét. Je nepochybné, ze
etické kodexy spolecnosti jsou obecné, neobsahuji konkrétni zavazky, lhity
ani prostfedky k dosazeni avizovanych cild. I pfesto mohou etické kodexy
prekvapit a napfiklad analyzou piipadu spolecnosti Carrefour je mozné
dospét k zavéru, Zze nékteré jsou velmi propracované a i prekvapive
konkrétni, zejména co se tyce kontrolnich mechanismii.

Rozhodovaci praxe

Kdyz se jiz dostanu k druhé ¢asti souslovi, tedy k pravu, musim nejprve
priznat, ze dana problematika je soudy ¢i jinymi organy obecné feSena
pouze marginalné. V Ceskych podminkidch se mi navic nepodafilo najit
zadny judikat (myslim tim vefejné ptistupny v nékteré z databazi), ktery by
se pravni povahou etickych kodext obchodnich spole¢nosti zabyval.

Nekteré stiipky se daji najit v oblasti regulaci reklamy, jelikoz jsou
k dispozici ¢etna (a pomérné zajimava) rozhodnuti Arbitrazni komise Rady
pro reklamu ve vécech, kde se operuje s Kodexem reklamy. Dalsi dilci
oblasti jsou soudni ¢i stavovskd rozhodnuti, kdy je napadan ¢len nékteré
z profesnich komor za nedodrzeni etického kodexu své profese.

I pfes vySe uvedené se nyni pokusim predstavit par konkrétnich ptipadda,
kdy doglo ve vztahu k etickym kodex@im spole¢nosti v Evropé’ (i ve svéts®)
k n&jaké pravni kvalifikaci.

- Prvni je ptipad posuzovani francizové smlouvy spolecnosti Jeff de
Bruges. Eticky kodex této sit¢ byl pfipojen k francizové smlouvé a
rozhodnutim Conseil de la Concurrence ve Francii bylo v roce 2007
konstatovano, ze je nedilnou soucasti smlouvy a mé proto stejnou silu
zavaznosti. Navic predmétny kodex stanovil ceny pro pfijemce francizy a

% Moreau, M.: Nouvelles configurations normatives européennes. 2005. In Etre, C.: Valeur
juridiques des codes de conduite d’entreprise et étude de leur portée au sein de la
distribution. Avignon, 2007. [online] <http://iut.univ-
avignon.fr/mini_site/group/223/COMINDUS/Etre.pdf> [cit. 5.11.2010].

7 Pievzato z Etre, C.: Valeur juridiques des codes de conduite dentreprise et étude de leur
portée au sein de la distribution. Avignon, 2007. [online] <http://iut.univ-
avignon.fr/mini_site/group/223/COMINDUS/Etre.pdf> [cit. 5.11.2010].

¥ Ishikawa, K.: The Rise of the Code of Conduct in Japan: Legal Analysis and Prospect.
Loy L.A. Int’l & Comp. L. Rev. [online] < http://ilr.lls.edu/issues/27/27.1ISHIKAWA.pdf>
[cit. 5.11.2010].
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mél tedy za cil (mimo jiné) omezeni hospodaiské soutéze a byl proto
shledéan ze strany francouzského regulatora neplatnym.

- Dal§im zajimavym pfipadem je soudni spor se spolecnosti Camaieu
International, ktera ve svém etickém kodexu konstatovala zavazek ,,z¢ pas
copier les produits commercialisés par Créations Nelson®. Francouzsky
Cour de Cassation v této véci dikladn€é zkoumal predmétny text kodexu a
snazil se zjistit skuteCny zamér jeho autora. Spole¢nost Camaieu
International namitala, Ze jeji zavazek je Cist¢ moralni. Soud naproti tomu
dospél k zavéru, ze umyslem spolecnosti byl jednostranny a zamérny
zavazek ve vztahu ke konkurenéni spolecnosti a toto ustanoveni je pravné
zavazné pro spole¢nost Camaieu International a je proto mozné domahat se
soudni ochrany.

- Vptipad¢ FNAS (Fédération Nationale des négociants en Appareils
Sanitaires) byla situace skutkové odliSna v tom, Ze Slo o kodex tykajici se
¢lenti tohoto sdruzeni. V daném piipad¢ bylo francouzskym soutéznim
orgdnem konstatovano, ze pro rozhodnuti, zda jsou uvedené praktiky
protisoutézni, nesta¢i bez dalSiho skute¢nost, ze kodex obsahoval
ustanoveni, Ze dané deklarace je pouhym nezavaznym zamérem.

- Dalsi ptiklad pochazi ze Spojenych stati americkych. Jde o spolecnost
Nike, jez byla zminéna jiz vySe. Tato spolecnost publikovala své etické
kodexy, které vnucovala svym subdodavatelim. Soucasti kodext byl i
zavazek respektovat zakladni prava, k cemuz ale ve skutecnosti
nedochazelo. Spole¢nost Nike poté rozesilala rektorim univerzit a
vedoucim sportovnich kluba letacky, ve kterych zdlraziovala, ze jeji
subdodavatelé respektuji etické kodexy. Soud v Kalifornii toto jeji jednani
posoudil jako klamavou reklamu ve vztahu ke spotiebitelim.

- V posledni fad¢é bych chtéla predstavit dva piipady z Japonska. Byt dle
Ishikawa neni tradice etickych kodext této zemi vlastni, i tak se musi jeji
spole¢nosti podnikajici 1 v dal$ich zemi danym trendtim pfizptsobit. Etické
kodexy spole¢nosti Nippon Foods, Inc. a Yukijirushi Foods, Co., Ltd.
v dobé nemoci Silenych krav deklarovaly, Ze hovézi pochdzi vyluéné
z domaci vyroby. Pozdéji se ale ukdzalo, Ze dovazené maso je smichavano
s domacim. Ob¢ spolecnosti utrpély znacné ztraty vlivem nedlvéry
spotfebitelt. Yukijirushi Foods, Co., Ltd. Navic tfi mésice po zvefejnéni
této informace jako spolecnost zapsand na Tokyjské burze, zbankrotovala.

Zaver

Zéaveérem si tedy dovolim shrnout, ze codes of conduct mohou byt
v konkrétnich ptipadech spojovany jazykem pozitivniho prava:

? Tedy nenapodobovat vyrobky spole¢nosti Créations Nelson, ktera je konkurentem dané
spolecnosti na trhu ddmské konfekce.
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- se smlouvou: mohou tedy byt jeji nedilnou soucasti

- s jednostrannym zavazkem: podminkou ovSem je, aby byl eticky kodex
dostate¢né¢ konkrétni a urcity

- s quasi-kontraktem

At jsou jiz etické kodexy v konkrétnich ptipadech kvalifikovany jakkoli, je
nepochybné, Ze je neni mozné jen slepé ptehlizet. Byt jsem osobné k jejich
vyznamu skeptickd a povazuji je (v duchu svého uvodu) spise za
marketingové ¢i moralni zavazky, je ziejmé, Ze v nckterych ptipadé
ovliviiuji prava a povinnosti (nejen) ucastnikl, a proto je nutné vyvoj
judikatury v této oblasti sledovat.
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